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Hoofdstuk 1		 Inleiding

Het aantal geregistreerde slachtoffers van mensenhandel in Nederland is van 2015 tot 2019 aanzienlijk 
afgenomen. Deze afname betekent echter niet dat mensenhandel ook daadwerkelijk minder voorkomt. 
Op basis van het gerapporteerde versus het geschatte aantal slachtoffers is duidelijk dat over de jaren 
2015 tot 2019 een toenemend aantal slachtoffers niet is geregistreerd en daarmee niet is opgenomen 
in relevante statistieken. 
In 2014 bracht de Commissie Azough het rapport ‘Hun verleden is niet hun toekomst’ uit, een 
Actieplan voor de aanpak van meisjesslachtoffers van loverboys/mensenhandel in de jeugdzorg. 
Met deze handreikingen zijn waardevolle randvoorwaarden en bouwstenen voor de signalering en 
registratie van mensenhandel in de jeugdhulp en jeugdbescherming gerealiseerd. Desondanks worden 
bij CoMensha weinig jeugdige slachtoffers van mensenhandel gemeld door jeugdhulporganisaties.

CoMensha voert de registratie van slachtoffers mensenhandel uit in opdracht van het ministerie van 
Justitie en Veiligheid. Dit doet zij mede ten behoeve van de Nationaal Rapporteur Mensenhandel en 
Seksueel Geweld tegen Kinderen, die zijn jaarlijkse slachtoffermonitor mede baseert op de gegevens 
van CoMensha. Registratie bij CoMensha is op dit moment de enige manier om inzicht te krijgen in 
de aard en omvang van mensenhandel-problematiek in de jeugdhulpverlening. Door het lage aantal 
registraties vanuit jeugdhulporganisaties bestaat er momenteel een beperkt beeld van de actuele 
situatie.

Om meer inzicht te krijgen in deze problematiek heeft CoMensha in samenwerking met het Landelijk 
Kenniscentrum LVB, het Nederlands Jeugdinstituut (NJi), Jeugdzorg Nederland en Tilburg University 
een project geïnitieerd bestaande uit twee onderdelen: 
1) Het verbeteren van de (vroeg)signalering van mensenhandel in de jeugdhulpverlening,  en 
2) Het verbeteren van inzicht in de aard en omvang van mensenhandel-problematiek onder cliënten 
die gebruik maken van jeugdhulpverlening.

1.1	 Methode 
Deelonderzoek 1 (de pilot) is uitgevoerd door CoMensha in nauwe samenwerking met vier 
jeugdhulpinstellingen die meededen aan de pilot om de knelpunten met betrekking tot signalering van 
mensenhandel in de praktijk op te lossen. De deelnemende instellingen zijn Enver Rotterdam, Koraal 
De La Salle Brabant, Entrea-Lindenhout Gelderland en Bijzonder Jeugdwerk Brabant. In het kader van 
de pilot is een vragenlijst uitgezet binnen deze vier instellingen, zijn verbeterpunten geformuleerd en 
geïmplementeerd en zijn, na de experimenteerfase, eindgesprekken gevoerd met deze instellingen. 

Deelonderzoek 2 is uitgevoerd door Tilburg University (TiU) en richt zich op inzicht in knelpunten 
met betrekking tot goede signalering van mensenhandel in de jeugdhulpverlening. In het kader van 
deelonderzoek 2 zijn drie achtergrondstudies uitgevoerd, werden interviews gehouden gevolgd 
door een surveyonderzoek. De eerste achtergrondstudie focust op de situatie in Nederland met 
betrekking tot het melden en registreren van (minderjarige) slachtoffers. De tweede studie betreft 
een vergelijking tussen landen door middel van een analyse van GRETA-rapportages. Als derde is een 
studie verricht naar de mogelijkheden en belemmeringen voor het delen van persoonlijke gegevens 
ten behoeve van  melding en registratie bij CoMensha op basis van de Algemene Verordening 
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Gegevensbescherming (AVG). Om een zo goed mogelijk beeld te krijgen van de problemen die 
jeugdhulpverleners ondervinden in de hulpverlening aan slachtoffers van mensenhandel zijn negen 
experts geïnterviewd. Hiervan zijn er drie werkzaam als zorgcoördinator, vier zijn werkzaam bij 
gespecialiseerde jeugdhulpinstellingen en twee werken voor overkoepelende/landelijke organisaties. 
Vervolgens is een surveyonderzoek uitgezet onder medewerkers in jeugdhulpverlening. In totaal 
hebben 147 jeugdhulpverleners van 72 instellingen deelgenomen aan de survey.

In dit document worden de belangrijkste bevindingen van bovenstaande deelonderzoeken bij elkaar 
gebracht en voorzien van aanbevelingen. Onderbouwingen van deze bevindingen en uitgebreide 
beschrijving daarvan zijn te vinden in de twee onderliggende rapportages.1 We bespreken 
achtereenvolgens: de signalering van slachtoffers mensenhandel, het gebruik van risicotaxatie-
instrumenten, het delen van informatie en signalen zowel intern als extern en registratie bij CoMensha.
Uit beide deelonderzoeken komt een eenduidig beeld naar voren en er is grote overlap in de resultaten 
van beide deelstudies. 

1	 Voor rapportage over het eerste deelonderzoek zie: Signalering en registratie van slachtoffers mensenhandel in de 
	 jeugdhulpverlening. Deelonderzoek 1: een praktijkonderzoek in vier jeugdinstellingen. Voor rapportage over het tweede 
	 deelonderzoek zie: Signalering en registratie van slachtoffers mensenhandel in de jeugdhulpverlening. 
	 Deelonderzoek 2:  een verkennend onderzoek naar optimalisering.
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Hoofdstuk 2		 Signaleren slachtoffers mensenhandel 

2.1	 Vormen en signalen mensenhandel?
Uit de survey komt naar voren dat slechts 17% nooit vermoedens van slachtofferschap mensenhandel 
heeft gehad. Als het gaat om signalen van mensenhandel hebben respondenten het vaker over een 
‘niet-pluis gevoel’, vermoedens die niet concreet gemaakt kunnen worden en gedragsverandering dan 
dat ze duidelijke signalen en indicatoren van mensenhandel oppikken. 
Uit beide onderzoeken blijkt dat het beeld van seksuele uitbuiting van meisjes overheerst wanneer 
het gaat om mensenhandel. In mindere mate wordt er gedacht aan arbeidsuitbuiting en criminele 
uitbuiting. Interessant is dat ook financiële uitbuiting in de vorm van afpersing of frauduleuze 
praktijken wordt genoemd als vorm van mensenhandel die voorkomt bij jongeren. Gedwongen 
orgaanhandel en bedelarij worden zelden genoemd. Positief is dat bijna niemand mensenhandel 
verwart met mensensmokkel. 

Kennis en vaardigheden
Respondenten benoemen verschillende vormen van mensenhandel en geven hierbij  signalen 
aan. Desondanks is in beide onderzoeken de eigen inschatting van kennis en vaardigheden met 
betrekking tot signaleren van mensenhandel en mogelijkheden hierop te handelen vrij laag. 
Wanneer respondenten ervaring hebben met mensenhandel lijkt de onzekerheid minder. Bijna alle 
respondenten in de survey hebben in het afgelopen jaar weleens het gevoel gehad signalen te hebben 
gemist. Het komt ook vaak voor dat respondenten achteraf het gevoel hebben dat er onvoldoende op 
signalen is gehandeld. 

Respondenten in beide onderzoeken geven aan behoefte te hebben aan training op het gebied 
van signaleren van mensenhandel en gesprekstechnieken. Wat betreft het voeren van gesprekken 
over gevoelige onderwerpen, zoals vermoedens van slachtofferschap, bestaat het beeld dat dit 
verweven is in de reguliere opleiding en werkzaamheden van jeugdhulpverleners. Desondanks lijken 
jeugdhulpverleners, mede vanwege onbekendheid met mensenhandel problematiek, moeite te 
hebben deze vermoedens bespreekbaar te maken. Het nut van extra training en scholing blijkt uit 
de survey. Jeugdhulpverleners die een training hebben gevolgd op het gebied van signaleren van 
mensenhandel en/of op het gebied van gespreksvoering zijn zekerder over hun eigen kennis en 
vaardigheden met betrekking tot het herkennen van signalen van slachtofferschap mensenhandel en 
het handelen op deze signalen. Respondenten die geen training in signalen en gesprekstechnieken 
hebben gehad beoordelen hun eigen kennis en vaardigheden rond 4.5 (op een schaal van 10) terwijl 
degene die wel training hebben gehad zichzelf een score geven van 7.0. Jeugdhulpverleners die een 
training hebben gevolgd hebben in het afgelopen jaar bijna twee keer zoveel vermoedens gehad van 
slachtofferschap bij cliënten.

Surveyonderzoek Tilburg University, N = 143

Figuur 1
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Hoofdstuk 3		 Risicotaxatie-instrumenten en hulpmiddelen 

Relatief veel respondenten in de survey geven aan dat ze niet weten of risicotaxatie-instrumenten 
worden gebruikt op de afdeling. Uit de pilot blijkt dat risicotaxatie-instrumenten specifiek 
ontworpen voor mensenhandel vrijwel niet worden gebruikt. Sommige van de instrumenten die 
genoemd worden in verschillende onderdelen van het onderzoek zijn meer van algemene aard 
(seksueel geweld, kindermishandeling) en niet op mensenhandel gericht. Het moment van inzet 
van hulpmiddelen en uitvoeren van risicotaxatie wisselt, veelal in het begin en enkel in het begin 
van een hulpverleningstraject. Respondenten in de survey vinden dit vaak ook het beste moment. 
Geïnterviewde experts zeggen echter dat herhaling van een risicotaxatie essentieel is. Ook 
waarschuwen zij voor het opzichzelfstaand gebruik van signaallijsten indien dergelijke lijsten als enige 
hulpmiddel gebruikt worden. 

 

In beide onderzoeken komt naar voren dat bij het signaleren (met of zonder gebruik van instrumenten) 
regelmatig wordt samengewerkt met interne en externe partijen. Uit de survey blijkt dat een verhoogd 
risico op mensenhandel bij een cliënt in verschillende instellingen leidt tot intern overleg waarbij 
eventueel een gedragswetenschapper of aandachtfunctionaris mensenhandel of een zorgcoördinator 
wordt betrokken. De aanwezigheid van een professional met specifieke kennis op het gebied van 
mensenhandel (bijv. een aandachtfunctionaris of een zorgcoördinator) wordt als positief en prettig 
ervaren. De antwoorden van survey-respondenten duiden erop dat sommige instellingen aan de 
hand van een intern protocol handelen, zonder hierbij contact op te nemen met externe partijen. 
De meldcode Huiselijk Geweld en Kindermishandeling (HGKM) wordt door verschillende instellingen 
gebruikt als leidraad in het handelen. Structureel overleg waarbij een casus kan worden ingebracht 
wordt als waardevol gezien.

Surveyonderzoek Tilburg University, N = 145

Figuur 2
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Hoofdstuk 4		 Intern delen van signalen

4.1	 Intern overleg en rapportage 
Intern overleg na signalering is makkelijk en laagdrempelig; 83% van de respondenten in de survey 
geeft aan contact op te nemen met een collega bij onderbuikgevoelens. Bovendien geeft 98% aan 
dat zij zich niet zouden laten tegenhouden door onzekerheid over de juistheid van hun vermoedens 
alvorens ze dit met een collega zouden bespreken. In de survey geeft 60% van de respondenten aan 
dat vermoedens van mensenhandel worden gedocumenteerd, veelal in de dagelijkse rapportage van 
contact met de jongere (in groep, therapie, na verlof). Het bespreken van casuïstiek met collega’s 
wordt als waardevol gezien. Sommige instellingen hebben in de rapportage een specifiek onderdeel 
voor ‘veiligheid’, waar vermoedens van mensenhandel genoteerd kunnen worden. Een vaste werkwijze 
voor het noteren van vermoedens van mensenhandel wordt slechts door enkele respondenten 
genoemd.

4.2	 Meldprotocol 
In verschillende onderdelen van het onderzoek komt naar voren dat de meldcode HGKM nog niet 
overal geïntegreerd is en weinig gebruikt wordt. Niet alle werknemers zijn op de hoogte van de 
meldcode of een ander protocol op het gebied van structurele of acute onveiligheid. Bovendien lijkt 
de drempel om te melden bij Veilig Thuis redelijk hoog; de grootste groep respondenten (56%) van 
de survey gaat pas over tot deze handeling indien zij concrete signalen heeft. Onbekendheid met of 
onduidelijkheid over de meldcode (niet weten wanneer te melden) heeft invloed op het niet melden.
Wanneer er wordt gehandeld op basis van het meldprotocol wordt er met regelmaat onvoldoende 
doorgepakt op meldingen; deze blijven dan liggen bij de organisatie die de melding doet of die de 
melding ontvangt (o.a. Veilig Thuis, politie).  

Surveyonderzoek Tilburg University, N = 137

Figuur 3
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Hoofdstuk 5		 Delen van informatie met derden

5.1	 Meldcode Huiselijk Geweld en Kindermishandeling
De Wet verplichte meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling bepaalt dat professionals in 
verschillende sectoren, waaronder jeugdhulp, een meldcode moeten hebben en gebruiken. Wanneer 
er (mogelijk) sprake is van acute of structurele onveiligheid voor kinderen, dienen professionals aan 
de hand van vijf stappen een afweging te maken of het noodzakelijk is om de situatie te melden bij 
Veilig Thuis en of er voldoende hulp kan worden ingezet. Om te melden bij Veilig Thuis is vanwege de 
wettelijke basis geen toestemming nodig van ouders en/of kind, ongeacht de leeftijd. Het is echter wel 
belangrijk (zoals ook is omschreven in het stappenplan) dat de melding besproken wordt met ouders 
en/of jongere. 
Uit de onderzoeken blijkt dat meldingen niet altijd worden doorgezet naar organisaties met de juiste 
expertise. Bij een melding bij Veilig Thuis wordt door geïnterviewde experts soms een gebrek ervaren 
aan actie, maar ook aan kennis en expertise op het gebied van mensenhandel. Dit leidt ertoe dat 
casus intern door hulpverleners zelf opgepakt worden. Wanneer een instelling of hulpverlener niet 
over de juiste expertise beschikt om deze cliënten te begeleiden blijft de cliënt verstoken van de 
gespecialiseerde hulp. 

5.2	 Samenwerkingsverbanden met ketenpartners 
Volgens geïnterviewde experts zijn succesvolle samenwerkingsverbanden belangrijk om slachtoffers 
beter in beeld te krijgen. Verschillende samenwerkingsverbanden worden benoemd waarbij 
gemeente, Veilig Thuis, Veiligheidshuizen en politie regelmatig betrokken zijn. Desondanks geven de 
geïnterviewde experts aan dat de juiste zorg en expertise niet altijd bij elkaar terecht komt. Binnen 
verschillende instellingen en op basis van de survey blijken respondenten onvoldoende bekend met de 
mogelijkheden van externe samenwerking en het bestaan van samenwerkingsverbanden. Bovendien 
blijkt uit de pilot dat instellingen niet altijd bekend zijn met hun lokale zorgcoördinator mensenhandel. 
De zorgcoördinator is een belangrijke partij in de aanpak van mensenhandel omdat deze een rol heeft 
in het coördineren van zorg en opvang rondom een mogelijk slachtoffer en een grote bijdrage kan 
leveren in het vinden van oplossingen bij problemen rondom zorgverlening. De belemmeringen die in 
de survey worden genoemd aangaande samenwerkingsverbanden zijn vrij uiteenlopend. Algemeen 
kan worden gesteld dat er belemmeringen worden ervaren op het gebied van duidelijkheid in de 
samenwerking, gebrek aan coördinatie, gebrek aan expertise en een gebrek aan prioritering van 
samenwerking. Zowel uit de pilot als de survey blijkt dat contacten persoonsafhankelijk zijn en niet in 
beleid vastgelegd of in ieder team bekend.  Bovendien wordt zowel in de expertinterviews, de pilot 
en de survey door verschillende professionals gesteld dat bescherming van de privacy van cliënten 
hulpverleners beperkt in het delen van informatie met relevante partijen. 
Er is behoefte aan een structurele (periodieke) samenwerking met relevante experts. Hiervoor is het 
belangrijk dat deze samenwerkingsverbanden bekend zijn bij en gebruikt worden door professionals.    
Dit vraagt tijd en capaciteit van de professionals. Derhalve is ook betrokkenheid vanuit management 
en/of directie en bestuur nodig. In de survey wordt door een aantal respondenten aangegeven 
dat management niet altijd voldoende gelegenheid en ondersteuning biedt om deel te nemen aan 
samenwerkingsverbanden. Betrokkenheid en erkenning van het belang door bestuur, directie of 
management wordt in de pilot als essentieel ervaren en als positief beoordeeld.



10/15

Uit de studie van praktijken in andere Europese landen blijkt in een aantal landen een verplichting tot 
melden en registreren te bestaan bij vermoedens van mensenhandel. Er is binnen deze landen vaak 
onvoldoende duidelijkheid over welke instanties verplicht zijn te registreren of waar geregistreerd 
moet worden. Interessant is dat een dergelijke verplichte registratie doorgaans geschiedt zonder 
toestemming van het slachtoffer.
Een belemmering die door meer dan de helft van de respondenten uit de survey wordt ervaren 
is de privacywetgeving. Het is voor jeugdhulpverleners niet altijd even duidelijk welke informatie 
ze mogen delen met welke partijen. Ook ervaren 24 hulpverleners uit de survey een gebrek aan 
duidelijke afspraken met betrekking tot het uitwisselen van informatie. Instellingen die in verschillende 
regio’s werken en daardoor te maken hebben met verschillende zorgcoördinatoren, organisaties van 
Veilig Thuis en gemeenten ervaren dit als problematisch omdat iedere zorgcoördinator, organisatie, 
gemeente een eigen manier van werken heeft. Ook wordt samenwerking met Veilig Thuis door 
sommige respondenten in de survey en door geïnterviewde experts als problematisch ervaren omdat 
de juiste expertise niet aanwezig is en er niet wordt doorgepakt. 
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Hierboven zijn de figuren behorend bij het ‘frequentie overzicht’. Hieronder staan de figuren die in de 
tekst staan. In de tekst staan ze als afbeelding, hieronder staan ze als tabel/figuur.  
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Surveyonderzoek Tilburg University, N = 131

Figuur 4

Hoofdstuk 6		 Registratie bij CoMensha 

6.1	 Registratie van slachtoffers van mensenhandel
CoMensha registreert in opdracht van het Ministerie van Veiligheid en Justitie en mede ten behoeve 
van de Nationaal Rapporteur Mensenhandel en Seksueel Geweld tegen Kinderen slachtoffers van 
mensenhandel. Deze data worden door de Nationaal Rapporteur onder meer verwerkt in de jaarlijkse 
slachtoffermonitor. CoMensha registreert (mogelijke) slachtoffers van mensenhandel met als doel 
een goed beeld te krijgen van de aard en omvang van slachtofferschap mensenhandel in Nederland. 
De politie, de Koninklijke Marechaussee (KMar) en de inspectie SZW registreren bij CoMensha 
op grond van het besluit politiegegevens. Voor professionals uit andere beroepsgroepen zoals 
zorgmedewerkers en jeugdhulpverleners ontbreekt een dergelijke basis om slachtoffers te registreren. 
Om dubbeltellingen tegen te gaan wordt er op het registratieformulier gevraagd naar identificerende 
informatie zoals naam, geboortedatum, geslacht, nationaliteit en geboorteland. Doordat het hierbij 
gaat om persoonsgegevens (naam, geboortedatum en/of geboorteplaats) is de AVG van toepassing.  
De huidige procedure is dat het noodzakelijk wordt geacht om uitdrukkelijke toestemming te verkrijgen 
van de jongere, ouder(s) en/of voogd(en), afhankelijk van de leeftijdsgrens van 16 jaar. Zonder 
toestemming is het, volgens sommige geïnterviewde experts, in het kader van de AVG, niet toegestaan 
om gegevens te delen. Desondanks geven geïnterviewde experts aan dat veel hulpverleners zich (soms 
ten onrechte) verschuilen achter de AVG. Hierbij ontstaat de vraag of dit terecht is. 

6.2	 Niet de AVG maar interpretatie medisch beroepsgeheim vormt een belemmering 
	 voor registratie
De AVG is een Europese verordening die vaak wordt gezien als belemmering om gegevens te delen, 
bijvoorbeeld ten behoeve van registratie bij CoMensha. Uit de juridische analyse van de AVG en 
consultatie van privacy-experts blijkt dat de AVG voldoende mogelijkheden biedt voor registratie 
bij CoMensha ten behoeve van statistiek en voor melding ten behoeve van zorgcoördinatie door 
CoMensha. Bij de registratie van slachtoffers mensenhandel door jeugdhulpverleners (evenals door 
andere hulpverleners) geldt het (medisch) beroepsgeheim, waarin de toestemming van de persoon 
om gegevens te delen centraal wordt gesteld. Toestemming is niet vereist bij gegevensdeling ten 
behoeve van statistiek indien de persoon in redelijkheid niet in staat is om toestemming te geven, of in 
redelijkheid niet verlangd kan worden dat de toestemming wordt gevraagd. Deze situatie doet zich o.a. 
voor als het vragen van toestemming leidt tot psychische schade. Dit zal in sommige gevallen het geval 
zijn, maar geldt niet bij voorbaat voor ieder slachtoffer. Registratie van gegevens die niet-herleidbaar 
zijn tot een persoon kunnen zonder toestemming worden geregistreerd maar dit kan leiden tot 
dubbeltellingen. Voor registratie van herleidbare gegevens zonder toestemming kan inspiratie 
gevonden worden bij andere initiatieven waarbij gegevens worden gedeeld binnen de medische 
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professie ten behoeve van in kaart brengen van aard en omvang van een probleem. Een nuttig 
voorbeeld is de registratie van kankerpatiënten t.b.v. het monitoren van het vóórkomen van kanker.

6.3	 Gebrek aan kennis belemmert melding en registratie
Het lage aantal registraties bij CoMensha vanuit de jeugdhulpverlening is niet alleen te wijten aan 
de interpretatie van de privacyregels. Uit het onderzoek komt naar voren dat winst te behalen is 
door bewustwording en het vergroten van kennis en vaardigheden met betrekking tot signaleren 
mensenhandel. Men weet niet goed hoe ze moeten signaleren, 11 van de 22 respondenten die deze 
vraag voorgelegd kregen, geven aan nooit van CoMensha te hebben gehoord en 40 respondenten 
geven aan meer voorlichting te willen over CoMensha. Uit het onderzoek komt naar voren dat er over 
het algemeen weinig inzicht is in de manier waarop er binnen jeugdafdelingen omgegaan wordt met 
mensenhandel. Bijna een derde geeft aan niet te weten hoe registratie binnen de huidige werkplek 
geregeld is.  

6.4	 Gebrek aan duidelijke afspraken belemmert melding en registratie
Een gebrek aan kennis over afspraken om te melden en uniform handelen binnen en tussen 
instellingen met betrekking tot het melden en registreren van (potentiële) slachtoffers vormt een 
andere belemmering voor melding en registratie. Allereerst wordt er niet altijd een melding of 
registratie gedaan. Afwegingen die hierbij veelal worden gemaakt zijn de mate waarin registratie 
passend wordt geacht binnen het individuele hulpverleningstraject en de schade die registratie 
mogelijk aanricht in de vertrouwensrelatie met het slachtoffer. Bovendien leert de ervaring dat 
slachtoffers zich vaak niet herkennen in de term ‘slachtoffer mensenhandel’. Dit gebrek aan 
zelfidentificatie draagt bij aan de onwil om toestemming te geven voor registratie. Omdat er geen 
direct belang wordt gezien voor het slachtoffer en gedacht wordt dat registratie bovendien tijdrovend 
is, wordt registratie vaak niet als prioriteit gezien. Wanneer er wel wordt gekozen om signalen door te 
zetten blijkt dat er zowel in het geval van melding als registratie een gebrek is aan duidelijke afspraken.  
Het is voor hulpverleners niet duidelijk welke partij er verantwoordelijk is voor het doorzetten van 
signalen en op welk moment dit gedaan dient te worden. 
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Hoofdstuk 7		 Aanbevelingen

7.1	 Algemene aanbevelingen:
Training en scholing jeugdhulpverleners 
Zowel uit de pilot als uit de survey volgt dat uitbreiding van kennis van mensenhandel bij 
jeugdhulpverleners gewenst is. Daarbij is het belangrijk dat deze kennis actueel wordt gehouden, 
bijvoorbeeld door training (verplicht) te herhalen, e-learning, training te verplichten of op te nemen 
in de basistraining van nieuwe medewerkers. Signalering van mensenhandel kan op verschillende 
momenten in het hulpaanbod. Het is daarom belangrijk dat medewerkers betrokken op verschillende 
momenten in de hulpverlening toegerust zijn met kennis over signalen van mensenhandel. Praktische 
vaardigheden zoals gespreksvoering en het herkennen van en  handelen op signalen zijn hierbij 
essentiële thema’s. Meer aandacht is nodig om te onderzoeken in welke vorm medewerkers kennis 
over mensenhandel wensen te ontvangen en dit dient ook op de lange termijn binnen een organisaties 
te worden geborgd. 

Aandacht voor de verschillende verschijningsvormen van mensenhandel
Zowel op het gebied van preventie, voorlichting als op het daadwerkelijke zorg- en behandelaanbod 
dient aandacht besteed te worden aan verschillende vormen van mensenhandel, inclusief criminele 
uitbuiting. Financiële uitbuiting (afpersing en frauduleuze praktijken) als vorm van mensenhandel 
genoemd door een aantal geïnterviewde experts dient verder in kaart gebracht te worden.  

Implementeren kennis van bestaande risicotaxatie instrumenten en hulpmiddelen
De reeds bestaande materialen dienen onder de aandacht te worden gebracht en geïmplementeerd 
te worden in protocollen. Omdat beperkte tijd een vermoedelijke factor is in het geringe gebruik 
van deze materialen is toewijding van management essentieel om verbeteringen daadwerkelijk te 
realiseren. Het is bovendien van belang om de reeds ontwikkelde instrumenten en handreikingen, 
waar mogelijk, uit te breiden naar een bredere doelgroep van slachtoffers en verschillende vormen van 
mensenhandel. Respondenten die aangeven dat er een risicotaxatie wordt uitgevoerd geven minder 
vaak aan dat zij een gebrek aan overlegstructuren en een gebrek aan duidelijke afspraken ervaren.

Implementeren van het thema mensenhandel in interne werkwijze 
Neem mensenhandel op in de standaard werkwijze zoals de intern gebruikte risicotaxatie-
instrumenten, veiligheidscheck of cliëntplannen. Dit maakt dat het thema bij elke intake/taxatie binnen 
de jeugdinstelling een standaard onderwerp is. 

Aanstellen van een aandachtfunctionaris
De aanwezigheid van een aandachtfunctionaris heeft een positief effect op kennisdeling, deling 
van casuïstiek en is een duidelijke vraagbaak voor medewerkers in een instelling. Deze functionaris 
dient een rol te krijgen bij het verspreiden en implementeren van kennis en materialen, centralisatie 
van kennis en kan bovendien een rol spelen bij melding bij CoMensha. De aandachtfunctionaris 
kan tevens het contact met externe ketenpartners bijvoorbeeld de zorgcoördinator, faciliteren. Een 
speciale functionaris laat zien dat de instelling aandacht heeft voor mensenhandel en de aanpak ervan 
belangrijk vindt. Respondenten werkzaam in organisaties waar een aandachtfunctionaris aanwezig 
is ervaren duidelijkere afspraken en voldoende overlegstructuren. Bovendien geven zij vaker aan te 
weten met wie informatie gedeeld mag worden.
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Duidelijke afspraken met betrekking tot melding en registratie bij CoMensha
De implementatie van de meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling dient te worden verbeterd. 
Bewustwording dat mensenhandel van jeugdigen hier onder valt moet worden verbreed. Daarnaast 
dient de focus te liggen op training en bewustwording van medewerkers Veilig Thuis. Bovendien 
zijn duidelijke afspraken (in rolverdeling en moment actie) met betrekking tot registratie gewenst. 
Bijvoorbeeld door gebruik van een beslissingsboom. 

Versterken van de samenwerking met lokale en regionale stakeholders
Stakeholders binnen de aanpak van mensenhandel weten elkaar nog onvoldoende te vinden en zijn 
onvoldoende bekend met de mogelijkheden van externe samenwerking, dit terwijl er wel behoefte 
is aan een structurele (periodieke) samenwerking met relevante experts. De lokale zorgcoördinator 
is hierin een belangrijke samenwerkingspartner. De zorgcoördinator is een belangrijke partij in de 
aanpak van mensenhandel omdat deze een rol heeft in het coördineren van zorg en opvang rondom 
een mogelijk slachtoffer en een grote bijdrage kan leveren in het vinden van oplossingen bij problemen 
rondom zorgverlening.

Verdere verkenning van registratie zonder toestemming
De manier waarop het (medisch) beroepsgeheim nu wordt uitgelegd is een belemmering voor 
registratie omdat de toestemming vaak centraal gesteld wordt. In navolging van de Nederlandse 
Kankerregistratie (NKR) zou verkend moeten worden of een dergelijke registratie mogelijk is voor 
mensenhandel. Het Integraal Kankercentrum Nederland (IKNL) registreert persoonsgegevens zonder 
toestemming omdat wordt gesteld dat toestemming niet mogelijk is danwel in redelijkheid niet 
gevraagd kan worden.

Verdere verkenning van mogelijkheden voor verplichte registratie
Uit de landenstudie blijkt dat een aantal landen een verplichte registratie heeft bij verdenking 
van mensenhandel. Het is aan te bevelen om deze praktijken meer in detail te onderzoeken en te 
verkennen welke mogelijkheden er in Nederland gevonden kunnen worden om te komen tot verplichte 
registratie.
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